Arbeitslosenhilfe
(20m). Bund und Linderhaben
sich im Vermittlungsaus-
schuss verstindigt, die origi-
nire Arbeitslosenhilfe aus der
Zustimmungspflicht des
Bundesrates zu losen und
dann endgiiltig zu streichen.
Die Gewerkschaft Erziehung
und Wissenschaft (GEW) be-
klagte, dass dann davon vor al-
lem die Lehrer und Lehr-
erinnen die Verlierer seien.

Anspruch auf Urlaub trotz Krankheit

(20m). Krankheitsbedingte
Fehlzeiten des Arbeitneh-
mers flihren nicht zu einer
Einschrinkung des Urlaubs-
anspruchs. Der entsteht un-
abhdngig davon, in welchen
Umfang der Arbeithehmer in
dem Jahr tatsidchlich gearbei-
tet hat. Man hat also auch
dann uneingeschrinkten Ur-

laubsanspruch, wenn man
langfristig erkrankt war;
selbst dann, wenn man das
ganze Jahr arbeitsunfihig ge-
wesen ist. Sie miissen Ihren
Urlaub aber spitestens bis
zum Ablauf des Ubertra-
gungszeitraumes nehmen,
spitestens bis 31. Mirz des
nachsten Jahres.

Unternehmerinnen
(20m). 13 Gymnasiastinnen
aus Essen-Borbeck haben das
Mini-Unternehmen »Cre-o-lac
gegriindet. Die Schiilerinnen
entwarfen Titan-Schmuck
und haben diesen erfolgreich
iiber Schmuckparties vertrie-
ben. Die Idee, Schiiler ihr ei-
genes Unternehmen griinden
zu lassen, gibt es seit fiinf
Jahren.

+++ die deutsche post direkt in bonn sucht einen kaufmdnnischen mitarbeiter +++

telefonische auskunit erteilt frau holesch +++ (0228) 44 93 133

Freundlichkeit kann
man jetzt sogar lernen

Korpersprache sowie eine positive Grundstimmung.

Gesucht!

Zeitungsverteiler/in

suchen

Wir
Menschen, die auch morgens schon
freundlich lacheln, for die Verteilung
der neuen Tageszeitung

20 Minuten Koéln.

junge, ausgeschlafene

Jeden Morgen von montags bis frei-
tags ab 5.30 Uhr bis 10 Uhr.

Auf lhren Anruf wartet:

PMMV GmbH, Herr Koch,
Tel. 0178/6 66 00 12

In Lehrgangen tralmeren die Kurslelter z. B »Aktives Zuhoren, das Verstehen der e|genen

ﬁ Sekunden

@ Altersgrenze

(box). Das Bundesverfassungs-
gericht hat in einem Ver-
fahren darauf hingewiesen,
dass tiber 30 Jahre alte allein-
erziehende Miitter nicht
schon deshalb von BAfo6G-
Leistungen ausgeschlossen
werden diirfen, weil sie einer
Erwerbstatigkeit nachgegan-
gen sind und nicht vorher ei-
ne Ausbildung begonnen ha-
ben.

@ Ausgleichsfonds
(20m). Das selbe Gericht hat
eine gerichtliche Vorlage des
Landes Hessen tiber Sonder-
urlaub fiir Mitarbeiter in der
Jugendarbeit von Februar
1994 fiir unvereinbar mit
dem Grundgesetz erklirt. Die
Vorschrift  betrifft = die
Verpflichtung von Arbeitge-
bern, einen Ausgleichsfonds
zu finanzieren.

Wer freundlich zu seinen Mitmenschen ist, er-
reicht oft doppelt soviel, als unfreundliche
Zeitgenossen. Da diese positive Eigenschaft
nicht jedem in die Wiege gelegt worden ist, gibt

es »Schuleng,
lernen kann.

(box). Eine davon ist beispiels-
weise die »Akademie fiir
Freundlichkeit«. Inhaberin Na-
talie Mai, Diplom-Psychologin
und Unternehmerin, ist die
Griinderin des Lern-Zentrums.
Die 31-Jdhrige weifl: »Wenn
Kunden mit verkniffenem
Gesicht ins Geschift hinein-
kommen - und es mit einem
Lacheln wieder verlassen, das
ist die hohe Schule der Freund-
lichkeitc«.

Um diese Kunst zu beherr-
schen, kann man bei Frau Mai
einen Lehrgang besuchen.
Dort werden Mitarbeiterbe-
fragungen durchgefithrt, um
eventuelle Schwichen auszu-
machen. Durch Kundenbe-
fragungen wird herauskristal-
lisiert, wie freundlich man ist.
Bei den Veranstaltungen wer-
den neben den Mitarbeitern
auch die Fihrungskrifte ge-
schult. Wem die Zeit dafiir zu
knapp ist, der kann auch an ei-
nem Fernlehrgang teilneh-
men. Dieser lduft iiber ein Jahr
und bietet ein regelméiRiges
Training in Form von sechs
Lehrbriefen an. Nach Beendi-

auf denen man Freundlichsein

~-gung des Kurses werden an-
hand von Kundenbefragungen
die Erfolge gemessen. Weitere
Infos bei: Akademie fiir
Freundlichkeit, Belfortstr. 15,
50668 Koln, (0221) 93 20 383.

Natalie Mai griindete die
Akademie fiir Freundlichkeit

Susi Boxberg
i koeln.de

susi.b 20

(AP). Alles tiber das deutsche
Tarifsystem und die Ab-
schliisse der vergangenen
Jahre -wo sonst lieRe sich sol-
ches kompakt finden, wenn
nicht im Internet. Das Wirt-
schafts- und Sozialwissen-
schaftliche Institut der Hans-
Bockler-Stiftung (www.boe-
ckler.de) hat dafiir ein spe-
zielles Internet-Angebot
(www.tarifvertrag.de). einge-
richtet. Es enthalt rund 1.200
Webseiten mit tarifpoliti-

Who is who im Internet

Was verdient der Nachbar, die Kollegin wirk-
lich, und bekommt man selbst zu wenig?

schen Zahlen, Daten und
Fakten. So informiert die
Rubrik »Chronik« iiber das
Tarifgeschehen. Unter »Tarif-
abschliisse« sind Vereinbar-
ungen von Arbeitgebern und
Arbeitnehmern aus 25 Wirt-
schaftszweigen gesammelt,
und zwar ab 1994. Unter
»Branchenc lassen sich Rege-
lungen zu Léhnen, Zuschli-
gen, Arbeitszeit, Urlaub,
Sonderzahlungen und Kiindi-
gungsfristen nachlesen.




